
利用規約 

契約条件 

 

契約締結 

1. 申込者は、じゃかるたインドネシア語レッスン（以下、当校）よりサービスを購入

することに同意するものとします。 

2. 申込者は、申込書を提出した時点で、申込書の契約条件にある全ての条項を読んで

理解し契約条件に同意したものとします。 

3. 本講座は、個人および法人の方を対象としたサービスとして提供させて頂きます。 

 

支払 

4. 申込者は、当校に対して以下の通りに支払わなければならないものとします。 

a) 第１２、１３条に完全に準拠した場合を除き、申込者は申込書のフォームに記

名・送信頂いた時点で相殺、差し引きなしで全額を支払わなければなりませ

ん。 

 

解約 

5. 当校は書面によって申込者に通知することで、いかなる理由によっても本契約を解

約することができます。本契約を解約した場合、申込者は当校に支払った金額を利

息や手数料なしで返金される権利のみを有します。解約によって申込者が負うこと

となった、いかなる代償・損失・損害について、当校に損害賠償請求をする権利は

ありません。 

6. 解約に関して、当校は返金以上の法的責任はありません。 

 

返金 

7. 第 5、6 条に完全に準拠した場合を除き、申込者はいかなる返金も受ける権利はな

く、請求することはできません。 

 

不可抗力 

8. 本契約により予定されていたレッスン・セッションの提供が、天災、不可避の事

故、火災、停電、洪水、もしくはその他の災難、または当校が直接力の及ばないい

かなる出来事などにより妨げられた場合、レッスン・セッションの開催を中止・延

期することがあります。そのような中止・延期の結果として顧客が負うこととなっ

た、いかなる代償・損失・損害に関しては、申込者は当校に対して損害賠償請求を

行う権利はないものとします。 

 



知的財産 

9. レッスン・セッションを行うにあたり使用されるすべての知的財産に関わる権利、

およびレッスン・セッションのサービスを行った結果として生じたすべての知的財

産に関わる権利はすべて当校が有するものとします。 

10. 資料については、当校が個人的、非独占的、譲渡不能、サブライセンス不能および

再生可能なライセンスを、顧客の個人的および非商業的な使用に限定して認めま

す。その他の形態での資料の利用や悪用は、厳密に禁じられており、刑事訴訟又は

民事訴訟に持ち込まれることがあります。 

11. 申込者については、以下の行為、および類似する行為を禁じます。 

a) 当校が提供する知的財産や資料のいずれであっても、それを変更すること 

b) レッスン・セッションを録音したりすること 

c) 知的財産や資料をいかなる第三者に対しても、販売または提供すること 

 

責任制限 

12. 当校は、申込者が本商品を購入したことに関わるいかなる損失や損害に関して、損

害賠償請求に関する当校の責任を制限します。 

13. 申込者が、利益、収益・収入、仕事、名声または信用を失い、もしくは同様に、期

待していた貯金、機会または使用権を失った場合、当校はそのいずれに関しても責

任がないものとします。 

14. レッスン・セッション参加の結果として申込者が負うこととなったいかなる代償・

損失損害に関しても、当校は責任を負いかねます。 

15. レッスン・セッション中または、それ以外の場におけるお客様同士のトラブルに関

しては、当校は責任を負いかねます。 

 

権利と禁止行為について 

16. 当校は申込者が以下の項目に該当する場合、申込者からの入学申し込みを拒否する

ことができます。 

a) 申込者が過去において当校が提供するサービスに関する利用規約違反などによ

り、申込者の利用取り消しが行われている場合 

b) 申込内容に虚偽などの不正行為が合った場合 

c) その他、当校が申込者に対して受講に不適切であると判断した場合 

17. 受講中、受講終了後に関わらず、他の受講者、当校関係者への迷惑行為となる行

動、進行を妨げる行為、批判・誹謗中傷等にあたると思われる行為をされた場合に

は、状況により退出または退会して頂く場合もあります。これは、退出・退会後も

永久に継続するものとします。 



18. 当校に承諾なく本講座を通じて、または本講座に関連して、営利を目的とした行

為、勧誘、または準備を行った場合は退出していただきます。 

19. 法律に違反する行為、または違反する恐れのある行為は禁止します。 

 

総則 

20. 申込者は、本サービスを購入する過程で必要とされる、正確で最新、完全な情報

（以下、この全体を「顧客情報」と呼びます）を提供することを同意したものとし

ます。申込者はさらに、顧客情報を正確で最新完全なものとし続けるために必要と

されるにあたり、それを維持及び更新することに同意するものとします。 

21. 申込者によって提供された顧客情報（支払のためのクレジットカード情報を含む）

は、顧客アカウントの維持のために、機密情報取り扱いの権利を有する者だけが取

り扱えるものとし、厳重なセキュリティ対策のされた安全な環境下で保管・管理す

るものとします。 

22. すべての通知およびその他の連絡は、申込書に記載された住所・電話番号・E メー

ルアドレス宛てにおこないます。 

23. 本契約は、相手側からの署名入りの書面によってでない限り、変更することはでき

ません。 

 

完全合意 

24. 本契約は、本取引に関して、弊社と申込者の間にて提携される完全合意であり、従

前の連絡、取り決め、表明、了解および合意に取って代わるものです。口頭であれ

書面であれ、本契約の当事者によるのであれ、代理人でよるものであれ、いかなる

表明または声明も、本契約において明確に言及されていないかぎり、当事者を拘束

するものではありません。 

 

無保証 

25. 申込者に提供されるサービスの効果・表現や再現性には個人差があり、必ずしも成

果や効果を保障したものではございません。 

 

承諾 

26. 申込者は、今回の購入および将来の購入の機会について、当校が電話、E メール、

SMSまたはそのほかの方法により連絡することに同意します。顧客の電話番号お

よび E メールアドレスは極秘扱いとなり、顧客からの明確な承諾がないかぎり、第

三者に向けて販売、開示されることはありません。 

 

補償 



27. 申込者は、本サービスの購入・参加、またはサービスへの参加の後に下した決断の

結果について、全責任を負うことに同意します。そのような決断の結果として申込

者が負うこととなった、いかなる代償・損失・損害についても、当校はその責任を

負うことはなく、補償することもありません。 


